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Landstingets revisorer

Granskning ar 2017 av Patientniimnden

Landstingets revisorer har i mars 6verlimnat missivet och rapporten “Granskning ar 2017 av
Patientndmnden”, rapport nr 7/2017

Revisorernas beddmning 4r att patientndmnden for ar 20167 saknades i hog grad miétbara mal.
Revisionens beddmning &r att patientndmnden inte hade en tillrécklig utvecklad redovisning i
arsrapporten ar 2017 for att man skulle kunna bedoma om resultatet var forenligt med
fullméktiges verksamhetsmal.

Revisorerna bedémer att nimnde pa olika sétt under 2017 héll sig informerad om nimndens
verksamhet. Ndmnden fick bland annat information om sin ekonomi, beslut om stédpersoner
och avslutade persondrenden. Ndmnden fick ocksé information om tendenser i drenden och
om principarenden.

Revisorerna bedomer dock att nimnden i andra avseenden inte hade en tillriicklig kontroll.
Bland annat anmildes inte beslut om attestbehorigheter tillbaka till nimnden. Fér ar 2017
hade ndmnden dérmed inte ndgot formellt beslutad attestordning. Ndmnden fGljde heller inte
upp resultatet av den interna kontrollen. Var samlade bedémning ir att nimnden ar 2017 inte
hade en tillrdcklig styrning och kontroll.

Revisionen rekommenderar patientnimnden att arbeta med foljande forbittringsomraden:

o Utveckla verksamhetsplanen genom att tydligare koppla den till fullmiktiges
overgripande mél och besluta om métbara mal eller indikatorer.

o Sikerstilla att det finns en dokumenterad och fungerande rutin for att anmila
delegationsbeslut till nimnden.

o Besluta om ett budgetunderlag och limna det till landstingsstyrelsen infor styrelsens
beredning av fullmiktiges budget.

e Folj fullmiktiges reglemente och landstingets riktlinjer for intern kontroll.

Utveckla verksamhetsplanen genom att tydligare koppla den till fullmiktiges
overgripande mal och besluta om miitbara mal eller indikatorer.

Patientndmnden delar revisorernas syn pé att verksamhetsplanen bor utvecklas och att malen
ska vara métbara och gar att f6lja upp.

Patientndmnden har reviderat i verksamhetsplanen for 2018 for att ha métbara mal och
aktiviteter. Ytterligare arbete for att koppla till fullméktiges vergripande mal kommer att ske
for 2019.
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Sikerstilla att det finns en dokumenterad och fungerande rutin for att anmila
delegationsbeslut till nimnden.

Delegationsordningen i Patientndmndens verksamhetsomrade &r reviderad och 6verensstimmer
med landstingets regler och attestordning den 2018-05-23. Dnr 2018-74A

Besluta om ett budgetunderlag och limna det till landstingsstyrelsen infor styrelsens
beredning av fullmiiktiges budget.

Beslut om budgetunderlag till landstingsstyrelsen vid némndmdote 2018-03-23 PAN § 14 Dnr
2018-49A

Folj fullmiiktiges reglemente och landstingets riktlinjer for intern kontroll.

Patientnimnden kommer att folja fullmiktiges reglemente och landstingets riktlinjer enligt
géllande mall.
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